
Por los derechos que me asisten conforme a la Ley Nacional 24.240 y la Ley Provincial 13.133 
vengo a efectuar esta denuncia (Art. 45 Ley Provincial 13.133), a la Oficina de Información 
Municipal al Consumidor, para que intervenga, de acuerdo a las leyes mencionadas.

Expte. Nº_________________ San Pedro, _____de____________de 20____.

1. Datos del Denunciante: Titular/ usuario

Apellido y 
Nombre…………………………………………………………………………………………………………….

DNI / LC / LE / CI……………………………… Domicilio real: 
……………………………………………………………

Ciudad………………………………………..…Localidad o Paraje…………….……………..Código 
Postal……..……

Teléfono de 
contacto………………………………………………………………………………………………………….

Apoderado/ Autorizado: nombre y 
apellido…………………………………………………………………………………

DNI / LC /LE/CI……………………….. Teléfono…………………….. 
Domicilio…………………………………………

2. Datos del Denunciado: Proveedor/Garantía/Service/otros

Nombre, denominación o razón social……………………………………….……..…………………………………….. 

Domicilio real:………………..…………………………………Ciudad………………………. Código 
Postal……………

Nombre, denominación o razón social……………………………………….……..…………………………………….. 

Domicilio real:………………..……………………………………Ciudad…………………………Código Postal………

Nombre, denominación o razón 
social……………………………………….……..……………………………………… 

Domicilio real:………………..……………………………….Ciudad………………………………Código 
Postal………

Sr. Usuario/ Consumidor: Se le hace saber que es requisito indispensable para dar 
curso a su denuncia:

Acompañar toda documentación y/o prueba obrante en su poder que avale esta denuncia y 
aportar sus datos de identidad y su domicilio real (Art. 45 – Ley Provincial 13.133).

3. Documentación

A)
………………………………………………………………………………………………………………………………..
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B)
………………………………………………………………………………………………………………………………..

C)
………………………………………………………………………………………………………………………………..

D)
………………………………………………………………………………………………………………………………..

E)
………………………………………………………………………………………………………………………………..

F)
……………………………………………………………………………………………………………………………….

 

4. Breve relato de los hechos: lugar, fecha, vínculo comercial, razones de conflicto, otros 
afectados

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..
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…………………………………………………………………………………………………………………………………
.

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

…………………………………………………………………………………………………………………………………
..

5. Pretensiones

…………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………

Ley Nº 24.240- Art. 48: denuncias maliciosas. Quienes presentaren denuncias maliciosas o sin justa causa ante la 
autoridad de aplicación, serán sancionados según lo previsto en los incisos (A) y (B) del artículo anterior, sin perjuicio de 
las que pudieren corresponder por la aplicación de las normas civiles y penales.

………………………………………………                     …………………………………………                 …………………………………………..
     Firma        Aclaración Funcionario
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